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ZÁKLADNÍ PROHLÁŠENÍ, KTERÉ JE VEŘEJNÝM ZÁVAZKEM 
DOZP STARÁ OLEŠKA
I. Poslání organizace
Poskytovat pobytové sociální služby osobám s mentálním a kombinovaným postižením, které z důvodu snížené soběstačnosti, zdravotního stavu a sociální situace nemohou žít ve svém přirozeném prostředí. Podporu a pomoc poskytovat s ohledem na individuální potřeby uživatele, podporovat rozvoj samostatnosti v oblastech např. péče o svou osobu, péče o domácnost, rozvoj dovedností a schopností dle přání klienta. Individuální péčí a přístupem poskytovat podporu a pomoc uživatelům tak, aby se co 
nejvíce přiblížili způsobem života svým vrstevníkům.

II. Cíle námi poskytované služby
· Uživatel, žije co možná nejvíce způsobem života svých vrstevníků
· Uživatel, pokud to lze, dosáhl pracovního uplatnění

· Uživatel využívá běžně dostupných veřejných služeb

· Uživatel, ví jak trávit svůj volný čas

· Uživatel, který díky získaným schopnostem v zařízení může využít jiné formy bydlení a podpory

· Uživatel, má naplněné základní životní potřeby, které si není schopen zajistit sám
III. Cílová skupina
Osoby s mentálním postižením a s kombinovaným postižením, ve věkové struktuře od 18 let , které mají sníženou soběstačnost a jsou závislé na pomoci jiné fyzické osoby a tuto péči jim nemůže zajistit rodina, osoba blízká nebo jiná místně dostupná sociální služba. 
Službu neposkytujeme: 
· Žadatelům, kteří neodpovídají stanovenému okruhu osob.
· Osobám trvale upoutaným na lůžko nevidomým, neslyšícím.

· 
Žadatelům, jejichž chování by narušovalo kolektivní soužití z důvodu vážné duševní nemoci či poruchy, schizofrenie, psychické poruchy apod. 

· Pokud žadatel o službu není schopen pobytu v zařízení sociálních služeb z důvodu závažné akutní infekční nemoci (např. žloutenka typu A, svrab..), jestliže jeho zdravotní stav vyžaduje poskytnutí ústavní péče ve zdravotnickém zařízení nebo poskytování vysoce odborné ošetřovatelské péče a každodenní dohled lékaře

IV.  Zásada poskytování služeb 
Při poskytování služeb jsou dodržována práva a svobody klientů:

· Respekt

· Důstojnost
· Přiměřená pomoc

· Individuální přístup k uživateli

· Osobní svoboda
· Motivace

· Přiměřená komunikace
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