Domovy pro osoby se zdravotním postižením
Oleška-Kamenice, p.o.

   Stará Oleška 131, 405 02 Děčín 
IČO 47274522
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· Umožňuje lidem s postižením žít v přirozeném prostředí domácího charakteru způsobem, který je srovnatelný s životem jejich vrstevníků. Individuálním přístupem vést uživatel k přebírání zodpovědnosti za svůj život, k co největší samostatnosti a k postupnému zapojení do společnosti. 
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· Služba chráněného bydlení je určena pro osoby, které jsou více samostatné a zvládají více věcí bez pomoci druhého.
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· maximální pomoc s péčí o sebe a o domácnost
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· pomoc s využitím veřejně dostupných služeb 
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· pomoc s rozvojem schopností a dovedností 
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· pomoc s nalezením práce a zapojení se 
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· pomoc s využitím volného času
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· Lidé s mentálním a kombinovaným postižením od 18 let věku. Osobám ve věkové kategorii nad 60 let je služba poskytována pouze v případě, že smlouva o poskytování sociální služby s nimi byla uzavřena před dosažením této věkové hranici (tj. že tyto osoby žily v zařízení před dosažením této věkové hranice). Osoby, které zvládají základní vedení domácnosti a chtějí se naučit vést domácnost samostatně. Pokud to lze, chtějí začít pracovat a aktivně se zapojit do běžného života společnosti. Tato péče jim nemůže být zajištěna v domácím prostředí ani při využití terénní či ambulantní služby.
· Zařízení není vhodné pro osoby nepohyblivé, nevidomé 


a neslyšící. 
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· Pokud má člověk zájem o službu, je mu nabídnuto osobní jednání
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· Uživatel může jednat sám nebo se svým zástupcem.

[image: image25.png]o e

nebo

se svym zdstupcem




· Žádost se podá pouze písemně v podobě vyplněného dotazníku. K tomu se přiloží posudek od obvodního lékaře nebo dalších lékařů. Podle zpracovaných pravidel se uživatel řídí.
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· Tyto formuláře se dají získat na webových stránkách a u sociálních pracovnic obou domovů. Ty pak pomáhají uživateli, jak si má zajistit služby. Formuláře mohou být zaslány zájemci poštou. 
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· Zájemce o službu přichází po uzavření smlouvy s tím, kdo mu službu bude poskytovat. V této  smlouvě si uživatel a poskytovatel společně dohodnou o jaké služby půjde a kde se služby budou uskutečňovat. Služby budou vycházet z podepsané smlouvy a individuálního plánu, který má každý uživatel zpracovaný dle svých možností a schopností. S tímto mu pomáhající pracovníci nebo další osoby z jeho okolí
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Kde se dům nachází a jak je dům vybaven?

· Chráněné bydlení se nachází na adrese Kladenská č. p 247/41, Děčín 405 01, a to v rodinném domku se zahradou.
· Služba chráněného bydlení Žerotínova je

            poskytována klientům na adrese Žerotínova  

            č. p. 355/44, Děčín III, 40501 a to v bytě  

            ve 12. patře panelového domu.

Kladenská
Podzemní patro: 

· Technické zázemí (plynová kotelna,sklep)

· Zázemí pro personál(sociální WC, sprcha, umyvadlo,  kuchyňka)

· Společenská místnost
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Přízemí:
· Chodba
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1. nadzemní patro
Byt velikosti 1+1 

· Kuchyň + jídelní kout

· Sociální zázemí (sprchový kout, WC, umyvadlo)

· Obývací pokoj včetně ložnice

· Balkon
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2. nadzemní patro
Byt velikosti 2+1

· Kuchyň + společné prostory - jídelní kout

· Sociální zázemí (sprchový kout, WC, umyvadlo)

· I. ložnice 

· II. ložnice 
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3. nadzemní patro + podkroví
Byt velikosti 3+1

· Vstupní chodba

· Kuchyň + společné prostory, jídelní kout

· Sociální zázemí (sprchový kout, WC, umyvadlo)

· Ložnice

· Podkroví

· Ložnice
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· Dům je umístěn na klidném místě s dalšími domky. Je zde možnost rychlé dopravy do centra

· Vytápění bytů je zajištěno plynovým kotlem

· Společná chodba, schodiště
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· Dostupná zahrádka (pergola, krb)
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· Společenská místnost v podzemním patře 
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· Každý byt má samostatný vchod

· Možnost připojení TV
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· Každý byt má samostatný balkon
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· Uživatelé mohou  využívat v domě společně s ostatními obyvateli další prostory a to společenskou místnost, chodby a zahradu. 
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· Společné prostory a zahrada slouží všem obyvatelům. Uživatelé se mohou zapojit do úpravy a vzhledu okolí dle svých možností a představ. Všichni byl měli udržovat pořádek a čistotu v domě a okolí.

ŽEROTÍNOVA

Byt velikosti 2 + 1

· Společná vstupní chodba + kuchyň s jídelním koutem
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· Sociální zázemí (1 x koupelna s vanou, umyvadlem, WC; 

1 x koupelna se sprchovým koutem, umyvadlem, WC)
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· 1. ložnice + lodžie
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· 2. ložnice + lodžie

· Byt je umístěn v panelovém domě, v dostupné vzdálenosti centra města a služeb

· Vytápění bytu je zajištěn dálkově

· K dispozici jsou 2 výtahy nebo schodiště

[image: image62.jpg]


 [image: image63.jpg]w

—





· Výstup k připojení TV
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· V době nočního klidu od 22,00 do 6,00 se uživatelé neruší navzájem hlučností, nevhodným chováním a jinými projevy svého jednání. 
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· Po domluvě s pracovníkem má uživatel právo přijímat osobní návštěvy.

· Veškeré návštěvy uživatelů nesmí narušit soukromí ostatních obyvatel a spolubydlících. Uživatelé mohou se svými návštěvami využívat společenskou místnost
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· Pokud dojde k nedodržení těchto pravidel i po opakované výzvě, může pracovník návštěvu ukončit.
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· Chov domácích zvířat je možný po dohodě s poskytovatelem služby, majitelem bytu a spolubydlícími.
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· V každé domácnosti si mohou uživatelé nakupovat a uvařit jídlo sami s pomocí pracovníka.


Jedná se o tři hlavní jídla denně. Ta jsou upravována dle potřeby každého uživatele.
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· 
Uživatelé si také mohou jídlo objednat u dovážkových služeb od firem provozujících veřejné stravování. Mohou se dále stravovat u svého zaměstnavatele.
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· KLADENSKÁ Uživatelé bydlí v samostatných bytech. Každý byt má vlastní koupelnu a WC, kuchyň s jídelním koutem, pokoj, balkon.
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· ŽEROTÍNOVA Uživatelé bydlí v bytě 2+1 v samostatných pokojích s lodžií, každý má vlastní koupelnu a WC,
· Kuchyň s jídelním koutem, chodba jsou společné
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· Péči o domácnost-běžný úklid, praní, žehlení, opravy osobního šatstva, mohou uživatelé provádět samostatně nebo s případnou pomocí pracovníka.  
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· Uživatelé se podílí na běžném úklidu a údržbě domácnosti. Dle svých dovedností a schopností si mohou vyměnit žárovku. Při těchto činnostech jim mohou pomáhat pracovníci.
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· Pracovník služby napomáhá uživateli při údržbě domácích spotřebičů.
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· Pracovníci pomáhají uživatelům při hospodaření s penězi, nákupy a běžnými pochůzkami. 
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· Na chráněném bydlení jsou uživatelé schopní pečovat o hygienu svého těla. Při zhoršení zdraví uživatele, pomáhá s hygienou pracovník ve službě. Kadeřnici, pedikúru, masáž si uživatelé mohou zařídit sami nebo jim může pomoci pracovník.
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· Zdravotní stav uživatelů je dle potřeby sledován zdravotnickým pracovníkem. K lékaři může uživatel docházet sám nebo s pracovníkem.   
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· Uživatelé si mohou vybrat, jak budou trávit svůj volný čas a kde se budou vzdělávat. Dle možností se s uživatelem pracuje na nalezení vhodného pracovního místa.
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· Pracovníci uživatelům napomáhají navázat a udržet kontakt s rodinou, s přáteli, s partnery.
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· Uživatelé mohou navštěvovat sami nebo s doprovodem pracovníka kulturní zařízení a různé společenské akce (například kina, koncerty, divadelní představení, výlety, vycházky, zájezdy,
nákupy, rekreace)
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· Pracovníci chráněného bydlení napomáhají uživateli se získáváním informací ze společnosti a napomáhají při zapojování se do společenského prostředí. Pracovníci mohou uživatele doprovázet do školy, zaměstnání, k lékaři.
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· Pokud dojde k požáru, havárii vody nebo jiné situaci ohrožující život, uživatel se řídí radami pracovníka. 
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· Není povoleno vyhazovat předměty z okna
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· Uživatel má právo si stěžovat na kvalitu nebo způsob poskytování služby ústně i písemně. V domě je umístěna schránka důvěry.
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· [image: image128.png]


Uživatel je povinen dodržovat Smlouvu o poskytování služeb, „Vnitřní pravidla společného soužití“ a respektovat své spolubydlící. 
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· Za hrubým porušením „Vnitřních pravidel společného soužití“ se považuje zejména opětovná krádež, agresivní chování, fyzické a slovní napadání, požívání alkoholu spojené s agresivním jednáním a chováním, úmyslné poškozování majetku.
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· Z každého takového jednání musí být pořízen písemný záznam, který je uložen v osobní dokumentaci uživatele, v denním hlášení a v knize restriktivních opatření.


Fakultativní služby

Viz. Vnitřní pravidla DOZP
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· Sociální služba je poskytována celoročně, 24 hodin denně. 
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· Ceny jsou stanoveny v souladu s ustanovením § 17, odst. 2, vyhlášky 505/2006 Sb. ze dne 15.11.2006, kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách v platném znění. 
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· Služba je ukončena po skončení smluvní doby, úmrtím klienta, dohodou. 
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· 
Uživatel může smlouvu vypovědět: 
kdykoli bez důvodu, poskytovatel může ukončit smlouvu z důvodu opakovaného 
porušování smlouvy. Výpověď musí být dána písemně. 

Mgr. Dagmar Vaňková

Ředitelka domova  


…………………………………………………………………………

Stvrzuji svým podpisem, že jsem byl(a) seznámen(a)s těmito vnitřními pravidly:

Jméno uživatele:   

……………………………………………………………………………

Zastoupeného:


……………………………………………………………………………

V……………………………………………. dne: ………………………………………………………………………………

Příloha č.1

Seznam fakultativních služeb – platné od 1.8.2014

Zákon 108/2006 Sb. §77
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Doprava osobním automobilem odvoz na osobní přání klienta – snižuje se s počtem přepravovaných osob. Soukromou dopravou jsou pouze cesty požadované klientem k zabezpečení jeho osobních záležitostí (nákupy, kultura, návštěvy příbuzných apod.)

Koncesionální poplatky za televizi nejsou fakultativní službou, a každý klient, který má ve svém vlastnictví TV je povinen platit tyto poplatky sám dle zákona o rozhlasových 

a televizních poplatcích. 

Sociální pracovnice každý měsíc vypracuje přehled využitých fakultativních služeb, včetně výše jejich úhrady. 

Příloha č. 2
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Telefonní čísla a e-mail spojení:
Hlavní přímé  telefonní číslo
DOZP

412/555104
Fax







412/555345
Ředitelka






412/555366

Mobilní telefony:

Služebna chráněného bydlení


778495910

Sociální pracovnice




731104506
Vedoucí zdravotního úseku


604255921
Vedoucí PSS





604120923
E-mail spojení:
Ředitelka





vankova.d@dozpok.cz
Sociální pracovnice



kremlikova.l@dozpok.cz
Vedoucí zdrav. úseku


pospichalova.k@dozpok.cz
Vedoucí PSS




oliveriusova.a@dozpok.cz
Služebna chráněného bydlení

chbdecin@dozpok.cz 
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